METODICKE USMERNENIE HLAVNEHO ODBORNIKA
PRE ODBOR ZUBNEHO LEKARSTVA PRE POSKYTOVANIE
ZDRAVOTNEJ STAROSLTIVOSTI
POCAS PANDEMIE COVID-19

Publikované v stilade s uznesenim vlady Slovenskej republiky ¢. 113, 114 a 115 z dni 15-
18. marca 2020, Opatrenim Uradu verejného zdravotnictva SR pri ohrozeni verejného
zdravia ¢. OE/791/86125/2020 z diia 18.3.2020, vydaného z dovodu vyhlasenia
mimoriadnej situacie na uzemi Slovenskej republiky v suvislosti s pandémiou ochorenia
COVID-19 vyhlasenou dia 11.3.2020 generalnym riaditel’om WHO.

1. Zubny lekar poskytuje primarne telefonickti podporu a manazment pacienta
podas $tandardnych hodin schvalenych prislusnym VUC pre ambulanciu
zubného lekarstva (d’alej len “ambulancia’). Postupuje v stlade s aktualnym
znenim Usmernenia Hlavného hygienika SR a platnym S$tandardnym,
preventivno-diagnosticko-terapeutickym postupom pre COVID-19. Na dennej
baze sleduje usmernenia, rozhodnutia a pokyny Uradu verejného
zdravotnictva Slovenskej republiky, Ministerstva zdravotnictva Slovenskej
republiky, organov samospravy a hlavného odbornika MZ SR pre odbor zubné
lekarstvo.

2. Zubny lekar realizuje osetrenie len u pacientov s neodkladnymi tazkost'ami a
to prednostne v doobednajsich hodinach, v ¢ase od 8:00 do 12:00. U pacienta,
ktory nema zavazné t'azkosti, zubny lekar odporuca iba symptomaticku terapiu
a ak je to potrebné, predpisuje e-recept. Tiez odporuca postup formou
telefonickej, emailovej, pripadne SMS konzultacie v pripade zhorSenia ich
zdravotného stavu. O komunikaciach a odporac¢aniach pacientovi vedie zubny
lekar evidenciu v zdravotnej dokumentacii pacienta.

3. V pripade potreby oSetrenia oSetrujici zubny lekar preveri podozrenie na
ochorenie COVID-19:

- meranim telesnej teploty bezkontaktnym teplomerom,

- anamnestickym rozhovorom, ktory je podoprety Cestnym vyhlasenim
dotaznikom, v ktorom sa pyta : a) na cestovatel'skii anamnézu,

b) priznaky respira¢ného ochorenia
c) mozny kontakt s infikovanou osobou

d) ¢i nie je v karanténe.



Tieto skuto¢nosti pacient potvrdi svojim podpisom v Cestnom prehlaseni
(Priloha ¢. 1).

Ak je podozrenie na ochorenie COVID-19 je oSetrujuci zubny lekar povinny
volat linku 155 a kontaktovat prislusny RUVZ, kde bude po dohode
s prislusnym VUC pacient referovany do karanténneho centra nim uréeného.

. Zubny lekar nevykonava az do odvolania planované vykony, vratane
preventivnych prehliadok, vykonov dentalnej hygieny a vypisov zo zdravotnej
dokumentacie

.V ambulancii zubného lekara pracuje obmedzeny pocet zamestnancov na
minimum, ¢o je oSetrujuci zubny lekar a asistujtca sestra alebo zubny asistent,
pripadne iba osetrujuci zubny lekar sam, ak mu to z dovodu epidemiologickej
situacie personalny stav inak neumoznuje.

. Personal ambulancie dodrziava pri prevadzke ambulancie déslednt hygienu a
CastejSiu dezinfekciu. Odporuc¢a sa pouzivanie oxidacnych prostriedkov
a prostriedkov, ktoré znizuji povrchové napitie hydrofobnych materialov.
Z miestnosti, kde sa ordinuje st odstranené vsetky predmety, na ktoré moze
dopadat’ aerosol a ktoré priamo nestvisia S poskytnutim zubno-lekarske;
zdravotnej starostlivosti (pera, mobilné telefony, radia, kalkulacky, platobné
terminaly, demonstraéné pomdcky, dekoracie a pod.). Je potrebné pravidelne
vetrat’ pred zaciatkom ordinovania a medzi jednotlivymi zakrokmi. Medzi
jednotlivymi zakrokmi je potrebné vyuzit germicidny ziari¢ a precizne
dezinfikovat’ vSetky povrchy. Z ¢akarne su odstranené ¢asopisy a ostatné, iné
predmety, ktoré mozu spdsobit’ na krizova infekciu. V ambulancii sa
odportic¢a mat’ samostatne stojaci vesiak pre pacientovo oblecenie.

. Z epidemiologickych dovodov je nevyhnutné eliminovat’ vzajomny kontakt
pacientov v ambulancii. Ak to situacia umoziuje, Cakaren je pre pacienta
uzavreta a pacient pride len po predchadzajucom telefonickom vyzvani z auta,
alebo vonkajsich priestorov. V ¢akarni sa nezdrzuje vacsi pocet osob. Treba
redukovat’ pritomnost’” 0s6b na nevyhnutné minimum. Je vhodné ponechat’
otvorenych ¢o najviac dveri, aby sa zabranilo krizovej expozicii cez kl'ucky.

. OSetrujuci zubny lekar a asistujica sestra alebo zubny asistent su vybaveni
osobnymi ochrannymi, pracovnymi pomodckami (dalej len “OOPP”)
vhodnymi na zabranenie expozicii kvapockovej respiracnej infekcie,
prenasanej aerosolom. Tieto OOPP predstavuju: dychacia maska normy
minimalne FFP3 / N95, tesniace, uzavreté okuliare a / alebo celotvarovy,
priehl’adny stit, pokryvka hlavy, oblecenie s dlhym rukavom zakryvajice aj
nohy, jednorazové rukavice a navleky na nohy. Pokial’ oSetrujici zubny lekar



disponuje maskou normy s vydychovym ventilom, tito je potrebné este
prekryt” chirurgickou raskou, aby sa minimalizovalo riziko potencialnej
kontaminacie ovzdusia, V pripade, ze by bol zubny lekar asymptomaticky
nosi¢ virusu SARS-CoV-Il. Osobné predmety ako hodinky, prstene, retiazky,
naramky je nutné odlozit’ mimo miestnost’, v ktorej su vykonavané zakroky.
Tvarové ochlpenie u muzov je potrebné upravit' tak, aby dychacia maska
spravne tesnila. Je potrebné klast’ doraz na spravnu tesnost’ masky a obmedzit’
dotyk s vonkajSou stranou masky.

9. Je potrebné dosledne separovat’ infekény odpad a automatizovat’ obliekanie a
vyzliekanie ochrannych pomocok. Instruktazne videa st K dispozicii na nizsie
uvedenych linkoch:

https://www.youtube.com/watch?v=gK5rXr4iwyo

https://www.youtube.com/watch?v=shkzl_hxBtlc

10. V rezime oSetrenia je vhodné pred zaciatkom zakroku nechat’ pacienta
vyplachnut’ roztokom 1 % peroxidu vodika. Nasledne je vhodné prekryt’ tvar
operac¢nou plachtou s otvorom na tsta pre zabranenie prenosu aerosolu pri
dychani nosom. Pokial’ mozno, vzdy aplikujeme kofferdam, pricom asistencia
aktivne odsava aby nedoslo k hromadeniu slin. Pacienta instalujeme do
vhodnej polohy aby sme zabranili provokacii kaSlania. V pripade potreby
chladenia rota¢nych nastrojov sa snazime pouzit vodu bez vzduchu, aby
nedochadzalo k tvorbe aerosolu, alebo dodato¢né chladenie fyziologickym
roztokom zo striekacky asistencie. Pri potrebe chirurgickych extrakcii podla
moznosti volime manualne chirurgické néstroje.

11. Dychacie masky (na to vhodné) je mozné dekontaminovat’ vyparmi H202,
alebo v teplovzdusnom sterilizatore pri 65-70°C po dobu 30 min.


https://www.youtube.com/watch?v=qK5rXr4iwyo
https://www.youtube.com/watch?v=shkzLhxBt1c

MODELOVE SITUACIE

Pre rdzne situacie pacientov vyzadujucich Si oSetrenie akttnych stavov

Vv ustnej dutine uvadzame rozne situdcie :

Situacia 1: najviac pravdepodobna pre ambulancie zubného lekarstva

Pacient : predpoklad, ze nema pozitivnu cestovatel'ski anamnézu, nebol posledné
2 tyzdne Vv zahrani¢i a nema nariadenu karanténu alebo nemal kontakt s osobou s
podozrenim na COVID-19 alebo s osobou s potvrdenym COVID-19 a nema
ziadne chorobné priznaky (horucka, kaSel, tazkosti z dychanim, bolest’ svalov,
celkovll tnavu a pod.), a ma akltny stav v ustnej dutine.

PoZiadavky :

pri vstupe do zdravotnickeho zariadenia pacient musi mat’ na tvari rasku,

personal zubnej ambulanciu musi mat’ vzdy prehl'ad, ktoré osoby v danom
momente boli v ¢akarni. Idealne, ak je v ¢akarni iba jedna osoba,

pacient si pri vstupe do zariadenia dezinfikuje ruky dezinfekénym
pripravkom s obsahom alkoholu,

personal v zubnej ambulancii musi mat’ na tvari ochranné rasko, idealne
respirator a ochranné rukavice,

sestra odmeria pacientovi telesnt teplotu pri vstupe do zariadenia,

sestra da pacientovi vyplnit ,Cestné prehlasenie  pacienta“

Pri oSetrovani pacienta postupujeme :

Pravidelné umyvanie rak mydlom a teplou az horucou vodou, najmenej 20
sekund, s naslednou dezinfekciou prostriedkom na baze alkoholu. Ruky je
dolezité umyvat’ pred vySetrenim/o$etrenim pacienta, predtym ako si
natiahnete rukavice a po ukonceni oSetrenia pacienta.

Pacienta  vySetrovat Srespiraitorom FFP3 /N95 as ochrannym
Stitom/ochrannymi okuliarmi s bo¢nicami sti¢asne.

Odportca sa podla vlastného zvaZzenia obmedzit’ pracu s aerosdolom na
minimum (akutne stavy S nevyhnutnostou preparacie tkaniv zuba).
V tomto pripade je nevyhnutné oSetrovat’ pacienta s respiratorom FPP3/ N
95 pre zubného lekara a sestru. Zaroven, je vhodné, aby oSetrujuci personal
mal jednorazovy ochranny odev (idealne normy EN13795, ako alternativu
moze predstavovat klasicky, celotelovy prsiplast’) a pokryvku hlavy (ak ho
momentalne nemajl, pracuji S bavlnenym, ,.klasickym* oblecenim).



o Pred osetrenim dat’ pacientovi vyplachnut' usta najvhodnejSie je 1%
peroxidom vodika, pripade 0,12 — 0,2 % chlérhexidinom.

o Intraordlne rontgenové vySetrenie moze vyvolat’ kasel’ a zvysit' sekréciu
slin, preto je nutné jeho indikaciu zvazit. Extraoralne rtg metddy su
vhodnou alternativou.

« Pouzitie vel’kych odsavacov znizuje tvorbu kvapdcok a aerosolu.

o Ak je nutné pouzit’ aerosol, je vhodné podl'a moznosti pouzit’ koferdam, co
znizuje riziko prenosu infekcie.

« Po oSetreni pacienta bez pouzitia aerosolu, je nevyhnutna dokladna
dekontaminacia zubnej stpravy azubného kresla akontaminovanych
povrchov dezinfekénymi prostriedkami.

o Vpripade, Ze bola pouzita preparacia saerosolom, je okrem vyssie
uvedeného, potrebné prerusenie prevadzky ordinacie a dezinfekcia
priestorov zubnej ambulancie germicidnym Zziaricom.

« V zubnej ambulancii s viac ako jednou zubnou supravou je potrebné
obmedzit’ pocet 0oséb na minimum, t. j. zubny lekar osetrujte len jedného
pacienta.

Situacia 2:
Pacient telefonicky ziada 0 vySetrenie alebo konzultaciu

Pacient ma pozitivhu cestovatel'ski anamnézu, bol posledné dva tyzdne
v zahrani¢i @ ma nariadent karanténu , alebo mal kontakt s osobou s podozrenim
na ochorenie COVID-19, alebo s osobou s potvrdenym ochorenim COVID-19, a
ma priznaky: hortcka nad 38° st. C, alebo priznaky akutnej infekcie dychacich
ciest (kasel’, dusnost’) + akutny problém v ustnej dutine.

Riesenie:

Odporucame okamzZite kontaktovat’ linku RUVZ alebo KOS na linke 155, kde
odovzda osobné a kontaktné tidaje. Zubny lekar pacienta pouci, aby zostal doma,
izoloval sa od ostatnych ¢lenov a tito nesmua vychddzat’ z bytu. V d’alSom prebera
pacienta a ¢lenov rodiny RUV.

Akutny stav v Gstnej dutine (kde a kym bude oSetreny) bude podl'a pokynov
RUVZ alebo regionélneho krizového Stabu.

Situacia 3:
Pacient telefonicky ziada o vysetrenie alebo konzultaciu

Pacient ma pozitivnu cestovatel'skii anamnézu, bol posledné dva tyzdne
Vv zahrani¢i @ ma nariadenu karanténu, alebo mal kontakt s osobou s podozrenim



na ochorenie COVID-19 alebo s osobou s potvrdenym ochorenim COVID-19, ale
nema klinické priznaky a ma akuatny problém Vv ustnej dutine.

RieSenie:

Ak mal kontakt sosobou s potvrdenim ochorenim COVID-19, aplikuje sa
rovnaky postup ako v pripade situacie 2

Ak nemal kontakt s osobou s potvrdenim ochorenim COVID-19: anamnéza
tazkosti ochorenia v ustach. InStruujeme pacienta o nevyhnutnosti karantény po
dobu minimalne 14 dni od navratu z rizikovej krajiny alebo od mozného kontaktu
s osobou s podozrenim na COVID 19! Poucenie pacienta, aby sa zdrziaval
vylu¢ne doma, izoloval sa od ostatnych ¢lenov domacnosti, ktori ak uz s nim boli
v kontakte, dodrziavaji rovnako prisne karanténne opatrenia.

Akutny stav v tstnej dutine (kde a kym bude oSetreny) bude podl'a pokynov
RUVZ alebo regionalneho krizového Stabu.

Situacia 4
V podstate by nemala vobec nastat’ v zubnej ambulancii alebo v LSPP, ale pre
pripad ju uvadzame:.

Pacient pride do zdravotnickeho zaradenia a ziada 0 vySetrenie alebo konzultaciu.
Pacient ma pozitivnu cestovatel’ski anamnézu, bol posledné 2 tyzdne v zahranici
ama nariadeni karanténu, alebo mal kontakt sosobou s podozrenim na
ochorenie COVID-19 alebo s osobou s potvrdenym ochorenim COVID-19. Ma
pozitivne priznaky: horucka nad 38° st. C , alebo priznaky akutnej infekcie
dychacich ciest (kasel’, dusnost’) + akitny stav v tstnej dutine.

Riesenie:

Okamzite pacienta izolovat, najlepSie je ho nasmerovat’ K opusteniu budovy
zdravotnickeho zariadenia. Tam sa ma pohybovat’ tak, aby v jeho okoli v rozsahu
4 m neboli ziadne osoby. Ak nema vlastnu, dat’ mu rasku a poucit’ ho o hygiene
pri kaslani. AK prisiel autom sam alebo s osobou, s ktorou je v stalom kontakte v
domacnosti, moze Ssa izolovat aj s touto osobou vo vlastnom aute.

Treba mat’ na pamati, ze pri nechranenom kontakte bez nasadenia kompletnych
ochrannych prostriedkov (skafander, ruska N95, §tit, rukavice) bude musiet
oSetrujici zubny lekar (resp. kazdy dalsi zdravotnicky pracovnik, ktory bol
v kontakte s takymto pacientom) dodrzat' 14-diiova karanténu. Je povinnost'ou
osetrujiiceho zubného lekara bezodkladne kontaktovat’ linku RUVZ alebo KOS
na linke 155 a podat’ vSetky dostupné informacie 0 danom pripade: odovzdat
RUVZ osobné a kontaktné udaje pacienta, udat’ polohu pacienta na zéklade, ktorej
ho RUVZ bude kontaktovat a navigovat' ohladom bezpeénej prepravy na
pracovisko, ktoré je plne vybavené na prijatie pacienta s plnym materi-



technickym zabezpeCenim na ochranu personalu a ostatnych pacientov.
Cely d’aldi manazment pacienta prebera RUVZ a v pripade potreby do neho
zapoji aj oSetrujuceho lekara. RUVZ bude lekara informovat’ 0 potvrdeni alebo
nepotvrdeni ochorenia COVID-19 u rieSeného pacienta.

Nasledne je potrebné:

Ak sa pacient zdrziaval v &akarni — je potrebné uréit’ dizku pobytu v &akarni a
jeho spravanie sa, dodrziavanie odstupu a hygieny kaslania si overit’ u ¢akajucich
pacientov) a zaznacit' si vSetky kontakty ostatnych pacientov, pritomnych
v priestoroch ¢akarne. Ak si zubny lekar nie je isty karanténnymi opatreniami
kontaktuje prislusné epidemiologické pracovisko. Na zaver je potrebné vykonat’
doslednu dezinfekciu priestorov.

12. Opatrenia tykajice sa zamestnancov:

e Zamestnanci, ktori maji ochorenie podobné chripke (ARI) (horacka s
kasT'om alebo v krku, bolesti svalov) by nemali nastapit’ do prace.

e Zamestnanci, ktori maju tazkosti s dychanim alebo dychavi¢nost'ou alebo
sa povazuju za vazne chorych, okamzite vyhladaji lekarsku pomoc —
postup v zmysle Odborného usmernenia hlavného hygienika SR.

e Zamestnanci, ktori sa vratili zo zahrani¢ia v zmysle odborného usmernenia
hlavného hygienika st povinni zostat’ 14 dni v domace;j izolacii.

e Zamestnanci, ktori boli v izkom kontakte s osobou COVID-19 pozitivnou
maju 14 dinovu karanténu (nariad’uje prislusny VLD formou PN)

e Zubni lekari vo veku 65 aviac, tehotné zubné lekarky a zubni lekari
s chronickymi ochoreniami, ktoré pri pripadnej infekcii virusom SARS-
CoV-II by mohli pre nich predstavovat’ vazne ohrozenie zdravia a zivota,
mozu az do odvolania zavriet’ svoje ambulancie, pri¢om je nevyhnutné tito
skuto¢nost’ ohlasit’ prislusnému VUC, zubny lekar nad’alej poskytuje
telefonické a elektronické poradenstvo pre pacienta.



